Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamodwienia jest realizacja na rzecz Zamawiajgcego dziatan promocyjnych Laséw
Miejskich - Warszawa w mediach spotecznosciowych przy uzyciu serwisu internetowego Facebook w
okresie od 1 lutego 2024 r. do 31 grudnia 2024 r., w tym:

1. W ramach umowy Wykonawca bedzie zobowigzany do realizacji przedmiotu zamodwienia

nastepujacych zadan:

1) Opracowania szczegotowe] koncepcji promowania tre$ci w oparciu o przekazang przez
Zamawiajgcego strategie komunikacji.

2) Systematyczne sponsorowanie postow w serwisie Facebook, przygotowanych przez
Zamawiajgcego.

3) Biezgce konsultowanie z Zamawiajgcym szczegdtowych aspektdw sponsorowania postéw, ich
zakresu i parametrow oraz dopasowania do publikowanych tresci.

4) przedstawienia Zamawiajgcemu raportu po kazdym etapie, obejmujacego merytoryczne

podsumowanie prowadzonych dziatan wraz z rekomendacjami.

2. Zatozenia Dziatan Informacyjnych, ktérych dotyczy przedmiot zamdéwienia.

1) Gtéwny cel zaméwienia

a) Prowadzenie kampanii medialnej popularyzujacej warszawskie lasy oraz edukacje
ekologiczng. Promocja oferty edukacyjnej realizowanej przez Lasy Miejskie — Warszawa.

b) Posty dotyczace dziatania Laséw Miejskich — Warszawa, w tym Centrum Edukacji
Ekologicznej, promocja filmdéw i innych materiatéw dotyczacych przyrody m.st. Warszawy,
wzmacniajacych pozytywny wizerunek Lasow Miejskich — Warszawa.

C) Wykonawca odpowiada za promowanie materiatéw informacyjnych Zamawiajgcego,
uwzgledniajac  wytyczne zawarte w strategii komunikacji oraz uzgodnienie w
comiesiecznym cyklu szczegdtdw, dotyczacych m.in. wiasciwej grupy docelowe].
Ustawienie dokfadnych parametréw reklam bedzie odbywato sie w biezagcym kontakcie z

Zamawiajgcym.

2) Celem kazdej z kampanii bedzie:

a) dotarcie z materiatami informacyjnymi do oséb mieszkajgcych w Warszawie, konkretnej
dzielnicy Warszawy lub na innym obszarze wskazanym przez Zamawiajgcego (okreslonej
grupy docelowej),

b) wygenerowanie okreslonego minimum liczby kliknie¢ lub wyswietlen wsrdd wskazanej
grupy docelowej,

c) utrwalanie relacji z akcjg/wydarzeniem poprzez dziatania remarketingowe, skierowane do
0sb6b, ktore np. kliknety w materiat informacyjny Zamawiajgcego lub w inny sposdb

zetknety sie z tematem kampanii (np. wyszukiwanie, wejscie na wskazane strony, itp.).



Dla kazdej kampanii internetowej bedg ustalone co najmnie;j:

a)
b)
c)
d)

informacje dotyczace lokalizacji (geotargetowanie) wyswietlania kampanii,

grupy docelowej (dane demograficzne, zainteresowania, itp.),

okres trwania kampanii

Prognozowane parametry mediowe, a w szczegblnosci zasieg i liczba wyswietlen

promowanych tresci.

Zastrzega sie, ze minimum 68% miesiecznej kwoty przeznaczonej na realizacje ustugi powinno zostac

przeznaczone bezposrednio na pokrycie kosztu reklamy w serwisie spotecznosciowym, natomiast

maksimum 32% na pozostate koszty zwigzane z realizacjg ustugi, ponoszone przez Wykonawce. W

przypadku braku wykorzystania w danym miesigcu catosci kwoty przeznaczonej na pokrycie reklamy

moze by¢ ona przeznaczona na ten cel w miesigcu nastepnym.

Warunki realizacji umowy

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy strategie komunikacji, w oparciu o ktérg Wykonawca
stworzy koncepcje promowania tresci. Koncepcja promowania tresci zostanie przekazana
przez Wykonawce Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od daty przekazania strategii
komunikacyjnej i bedzie realizowana po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego. Koncepcja
bedzie comiesiecznie aktualizowana z wytycznymi Zamawiajacego.

W okresie od 1 lutego 2024 do 31 sierpnia 2024 Wykonawca bedzie zobowigzany do
ustawienia 4 pfatnych reklam dotyczacych minimum 4 postéw w serwisie internetowym
Facebook.

W okresie od 1 wrzesnia 2024 do 31 grudnia 2024 Wykonawca bedzie zobowigzany do
ustawienia 6 pfatnych reklam dotyczgcych minimum 6 postow w serwisie internetowym
Facebook.

Ustuga bedzie rozliczana w cyklach miesiecznych. Wykonawca do 10 dnia kazdego miesigca
realizacji bedzie zobowigzany do przedstawiania raportéw, zawierajgcych informacje
dotyczace przebiegu realizacji dziatan obejmujgcych poprzedni miesigc i osiggnietych efektéw.
Wykonawca bedzie zobowigzany do udziatu w comiesiecznych spotkaniach (lub spotkaniach
on-line), podczas ktérych Zamawiajgcy bedzie na biezgco konsultowat z Wykonawca
szczegdtowe aspekty sponsorowania postéw, ich zakres i parametry oraz dopasowanie do

publikowanych tresci i — w miare potrzeb — dokonywat niezbednych zmian w dziataniach.



